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Les temps forts du premier semestre

Le 14 juin, en présence de ses trente membres, réunissant la plupart des grands réseaux frangais
d'apprentissage, I'assemblée générale bouclait le premier cycle triennal de I'existence de I'association,
ainsi que la premiére période contractuelle avec le ministére du Travail. C'était donc I'heure du bilan des
actions conduites depuis septembre 2020 et de I'adoption d'une nouvelle feuille de route pour les trois
prochaines années. La ministre déléguée chargée de I'Enseignement et de la Formation professionnels,
Carole Grandjean, est venue clore la réunion. Elle a salué le travail accompli et signé une nouvelle
convention triennale comportant une hausse de 25% de la subvention de fonctionnement & I'association.
Cette augmentation vise d donner & EAM des moyens supplémentaires pour élargir son périmétre
d'action, renforcer ses capacités d'accompagnement des acteurs et accélérer le processus de
préfiguration de I'espace européen de I'apprentissage et de la formation professionnelle. L'assemblée
générale a également été I'occasion de signer avec Nelly Fesseau, directrice de I'Agence Erasmus+
Education/Formation France, la reconduction de la convention de coopération. A ce titre, EAM et 'Agence
coanimeront la rencontre des tétes de réseaux de I'apprentissage des différents pays et régions d’Europe,
organisée d Bordeaux au mois de novembre.

Le bureau de l'association a été reconduit pour trois ans. Il s’est élargi & deux nouveaux membres, Marie
Mercat-Bruns (enseignante-chercheuse en droit comparé), déléguée aux relations avec le CNAM et Didier
Kling (président honoraire de la CCI de Paris et d'lle de France) appelé a la fonctions de trésorier.

Le premier semestre a été également marqué par la mise a disposition d'un membre du Conseil d’Etat,
Laurent Cabrera, chargé par I'association d’'une mission d’expertise juridique. Son arrivée coincidant avec
I'examen d’'une proposition de loi visant & faciliter la mobilité internationale des alternants Intitulé « Pour
un Erasmus de l'apprentissage », des ateliers de réflexion sur le cadre réglementaire et juridique ont été
organisés, notamment dans le cadre du projet Mona. Suite aux consultations des partenaires
professionnels d'EAM et en pleine concertation avec la DGEFP, autorité réglementaire, une réunion de
travail a é été organisée en avril avec Sylvain Maillard, rapporteur du texte. Visant & informer le 1égislateur
des retours d’expérience réunis par I'association, cette réunion a permis d’enrichir la proposition de loi de
mesures visant & simplifier les procédures de conventionnement. Préalablement, le 17 janvier 2023, la
présidence d'EAM a déjd été auditionnée par Sylvain Maillard.

Son attention, avait été appelée sur 4 sujets :

- impulser une dynamique de réciprocité dans la loi notamment par une meilleure prise en compte
des différences de législations sur l'alternance entre les pays européens (proposition
d’amendement sur la question de I'ége maximum d'entrée en apprentissage) ;

- accentuer la logique de simplification des mécanismes de conventionnements (proposition
d'‘amendement visant d permettre aux apprentis des CFA hors les murs de bénéficier des
dispositions prévues par les conventions pédagogiques de leurs partenaires) ;
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- simplifier les circuits de financement et faire converger davantage la prise en charge des OPCO ;
- permettre la prise en charge des apprentis du secteurs publics (leur contrat reléve du ministére
de la fonction publique).

Suite a l'adoption de la proposition de loi par 'Assemblée nationale le 11 mai, Laurent Cabrera, a réalisé
des documents permettant de comprendre les implications concrétes de la future loi pour les centres de
formation. Il a également initié une démarche visant & éclairer la procédure d'accréditation ECHE et &
rechercher les moyens d'assouplir les critéres d'éligibilité des centres de formation délivrant des
certifications relevant du MESR & cette charte.

Piloter le consortium « MONA - Mon Apprentissage en Europe »

L'année scolaire 2022/2023 a marqué le lancement du projet Mona. Pour rappel, le projet financé par le
Caisse des dépbts et des consignations, regroupe 31 organismes de formation représentants 43 sites de
formation. D'une durée de 4 ans le projet est cofinancé & hauteur de 17 millions sur les 24 millions de
budget (soit 70% du montant). Parmi, les partenaires du consortium y figurent la start-up d'état
Diagoriente en charge du développement des outils digitaux. Plusieurs actions préparatoires ont été
mises en place pour cette premiére année afin de répondre aux objectifs fixés par le consortium. Cette
année a été l'occasion pour les CFA partenaires d'identifier et intégrer la mobilité longue dans leurs
parcours de formation. lls ont pu initier le travail préparatoire pour la mise en place de ces mobilités &
partir de 'année académique 2023-2024.

1. Recrutement d’un référent mobilité longue d temps complet

L'un des objectifs du projet est la mise en place et la professionnalisation de la fonction de référent
mobilité longue. Tout organisme de formation présent dans Mona devait recruter un référent mobilité
longue durée a temps complet @ compter du 1°" septembre 2022. Certains CFA n‘avaient pas encore
recruté leurs référents mobilité en octobre 2022 (date du début de la session intensive). Depuis le 1
janvier 2023, 9 référents mobilité ont été recrutés et accompagné dans leur prise de poste via des
sessions de professionnalisation dédiées.

2. L'accompagnement et la professionnalisation des référents mobilités

Pour donner suite & la semaine intensive de professionnalisation, EAM continue d'assurer leur montée en
compétences dans leur prise de poste. Des workshops mensuels ont été proposés, chaque workshop
traitait d'une thématique précise (ex: financements Opco - Opco Atlas et EP), les contrats d'apprentissage
et de professionnalisation, gestion administrative et financiére du programme Erasmus+, lois — décrets-
arrétés, prise de parole en public). Les replays sont disponibles dans la newsletter d’'EAM sauf pour l'atelier
prise de parole en public qui a été proposé en présentiel lors du comité opérationnel du projet Mona.

Vous retrouverez le replay de ces ateliers collaboratifs des 6 derniers mois en lien ci-dessous :

Replay du Workshop No.4 : Les financements OPCO (23 février 2023)
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Replay du Workshop No.7: Le processus de fabrication de la norme (Jeudi 20 avril 2023)

Moving Skills

Replay du Workshop No.6 : Gestion administrative et financiére ( Mardi 21 mars 202

De plus, des créneaux individuels sont réservables avec des membres de I'équipe Mona chaque semaine.
De plus, la cheffe de projet se tient a leur disposition en cas de question.

3. Lelancement des groupes de travail

GT Cadre

réglementaire et
juridique
a1 Pam'.T:rl'at GT Validation et
établissements duanql uis
étrangers
GT Mise en place
d er:llgmmems GT Digitalisation
£trangere
GT Implication

des entreprises

La levée des freins & la mobilité des apprentis est un axe majeur du projet. A cette fin, 6 groupes de travail
ont été mis en place & partir de mars 2023. EAM a pu mobiliser des experts pour co-animer les sessions
delancement et participer activement aux activités des GT. Ces GT sont composés des référents mobilités
ainsi que de spécialistes métiers (personnels des centres de formation du consortium Mona ayant des
compétences dans l'une des thématiques). Une centaine de personnes se sont positionnées avec une
moyenne de 25 personnes par GT. De ce fait, les GT ont été divisés en sous-groupe thématique afin de
répondre le plus possibles aux besoins de terrain et des disparités au niveau des formations visées par le
consortium (du niveau infra bac & bac+5)

Exemple: GT validation et reconnaissance certificatives des acquis de la mobilité.
Groupe thématique 1 Groupe thématique 2 Groupe thématique 3

BTS / BTSA Certifications publiques etCertifications publiques et privées,
privées, ainsi qu'aux certificationsainsi  qu'aux certifications des
des branches professionnelles,branches professionnelles,
enregistrées aux niveaux 3 et 4 duenregistrées aux niveaux 5, 6 et 7 du
RNCP RNCP

Le lancement des GT se sont déroulés comme suit :
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GT Dates Kick-off: 10h — 17h
GT Validation et reconnaissance des acquis 30 mars
GT Cadre réglementaire 31 mars

GT Partenariat avec les établissements étrangers 6 avril

GT Implication des entreprises 7 avril
GT Digitalisation 3 mai

GT Mise en place denseignement en langue 4 mai
étrangére

Vous trouverez en piéce-jointe le tableau récapitulatif global des groupes thématiques.

MONA

Experts externes

Marianne KOZSUL, DGEFP Murielle GROSBOIS, CNAM
Vincent JOSEPH, Centrelnffo Naouel ZOGLHAMI, CNAM
Direction de la Sécurité Sociale Louise BOISSENIN, ANFA

Habib MARANDE, Consultant Louise BOISSENIN, ANFA
Jean-Jacques DIVERCHY, Expert Erasmus+ de |'EFP Antgil::epENIf\SjiFORiE CNAM

Suzy SALAKIAN, Experte Erasmus+ de I'EFP Berangére JOOSUB, OPCO EP
Pierre TOUILLON, CCCABTP Chantal BUFFET, OPCO Atlas
Sabine WEGER, CMA France

. . Piloté parDiagoriente Sylvain SCHERPEREEL, Agence Erasmus+
Participation du réseau Canopée : Véronique RAZE Mathieu BRETONZAMARRENO, Agence Erasmus+
Vincent JOSEPH, Centrelnffo

Liste des experts mobilisés
5 - Co financement du projet

Régions :

Le projet Mona est co-financé par la CDC & hauteur de 70% pour un montant de 17 millions sur les 24
millions. La région Pays de la Loire avait annoncé dés les prémices du projet le co-financement des 30%
restant pour les CFA de leur région. La région PACA a lancé un appel & projet pour co-financer les CFA
Mona. Par ailleurs, la région Bourgogne Franche Comté devrait donner son accord prochainement pour
co-financer les actions du projet Mona pour les CFA de leur région également.

FSE+ :

Dans les prochaines semaines, un appel & projet FSE+ véhiculé par les DREETS sera publié dans chacune
delles (& des calendriers différents) afin de cofinancer le poste du référent mobilité longue & temps
complet. Cela permettra aux CFA Mona issus de région ne cofinangant pas le projet de prendre en charge
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le colt du poste de référent mobilité longue (les modalités de financement vous sont explic dans
I'annexe 1.8 FSE+).

6 — Feuilles de route

Au premier semestre 2023, la cheffe de projet et un membre de I'équipe d’EAM sont allés visiter 12
structures membres du consortium pour définir conjointement leur feuille de route sur les deux prochaines
années. Une approche régionale a été privilégiée au plan méthodologique, amenant ainsi I'association &
se rendre en Grand Est, en PACA et en Nouvelle Aquitaine. Ces réunions, d'une grande richesse en termes
d'apports réciproques, permettent & EAM de parfaire sa connaissance des partenaires et de renforcer ces
capacités de conseil en s'instruisant des bonnes pratiques et en identifiant les difficultés révélées par la
mise en oceuvre du projet Mona. Voyant comment celui-ci s'intégre au projet d'établissement des
différentes structures, EAM est en mesure d’adapter continuellement sa stratégie et de faire évoluer son
réle de pilote.

7 - Comités de pilotage

Le projet Mona se constitue de 3 instances:
e Bureau opérationnel: 7 membres du consortium Mona représentant a la fois des CFA
infrabac mais aussi des CFA du supérieur, réunion mensuelle
e Comité stratégique: se compose des directions des CFA partenaires du projet Monag,
réunion biannuelle
e Comité opérationnel: se compose de lI'ensemble des référents mobilités, entre 2-3
rencontres annuelles.

Au niveau territorial, une instance régionale peut étre mise en place.
¢ Comitérégional:larégion Pays de la Loire organise 2 fois par an un comité de pilotage avec
les acteurs importants de la région (académie, DREETS ect.). Nous souhaitons que cette
dynamique soit répliquée dans les régions investies dans le projet. Une premiére réunion PACA
a l'initiative des CFA de Mona est prévue en octobre 2023.

Nous avons organisé le 1° mars 2023 un comité de pilotage stratégique a la Banque des territoires.

Le 13 juin 2023, nous avons réuni les référents mobilité au Cnam & Paris pour un bilan de cette premiére
année de projet. Nous avons pu constater quelques départs en mobilité dont les 2 premiers au CFA du
Garac a Argenteuil de 2 BTS Maintenance des véhicules en mobilité de 2 mois. Les écoles d’'ingénieur
présentent dans le projet s'investissent pleinement dans la mobilité de leurs étudiants en alternance
gr@ce au projet Mona. Cela permet de structurer sereinement l'organisation des mobilités de longue
durée pour les alternants ingénieurs.

Projet Erasmus in schools

Contexte:
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Erasmus in Schools est un projet qui vise & informer les jeunes, dés leur entrée dans l'ense ment
secondaire, des dispositifs de mobilité existants et d les inclure davantage dans ces programmes. Il vise
également linclusion de ceux qui ne sont pas conscients des opportunités de mobilité, ainsi qu'd
encourager les jeunes qui ont entrepris une période d'échange a I'étranger, & partager leurs expériences
auprés de leurs congénéres.

Ce projet a été inspiré par les constatations suivantes :

Les jeunes souffrent d'un manque dinformation généralisé : ils ne savent pas & qui s'adresser et comment
choisir le programme qui leur convient le mieux.

D'aprés I'enquéte MobiliTez-Vous réalisée en 2019, ESN France a pu mettre en évidence certains freins
concernant l'accés aux opportunités de mobilité auprés de 3 084 réponses jeunes interrogés. En effet, un
grand pourcentage (88%) ne connaissait pas les programmes de mobilité et n'avaient pas réalisé quiils
avaient la possibilité de partir & I'étranger.

Dans cette optique, le projet, inspiré dErasmus in Schools et organisé par le réseau local d’ESN France,
prévoit des présentations par des étudiants ou des volontaires internationaux dans les établissements
scolaires et extrascolaires, afin de partager leurs expériences de mobilité internationale.

Le projet a débuté en mai 2021 et se terminera en février 2024.

Objectifs :

- Sensibiliser & la mobilité internationale dés I'entrée au lycée.

— Proposer des outils adaptés tels que le Passeport Mobilité pour informer chaque jeune inscrit
dans un lycée ou un centre de formation, ou qu'il se trouve en Europe, afin de l'aider &
entreprendre une mobilité.

— Former et équiper d'un Guide Erasmus a I'école, des jeunes pour sensibiliser les lycées d la
mobilité internationale

— Favoriser I'entraide entre pairs (peer-to-peer action)

Partenaires :
Les associations partenaires du projet sont :
— ESNFrance : un réseau de 37 associations de jeunes qui s'occupent de 'accueil et de lintégration des
étudiants internationaux et qui sensibilisent aux opportunités de mobilité.
— ESN Espagne : un réseau de 39 associations de jeunesse qui jouent également un réle essentiel dans
l'accueil et lintégration des étudiants internationaux et qui sensibilisent aux opportunités de mobilité.

— The Organising Bureau of European School Unions (OBESSU) : une organisation qui vise & promouvoir

les intéréts et les droits des éléves de I'enseignement secondaire au niveau européen.

Le 13 juin 2023, EAM a organisé le second Multiplier Event du projet situé & Paris au Conservatoire national
des arts et métiers. C'était 'occasion de recevoir ses partenaires européens et de présenter le Passeport
de la mobilité internationale auprés des 85 participants a I'événement. Le Passeport de la mobilité
internationale, a été finalisé en mai 2023. Les contours du document ont été fixés lors du Transnational
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Project Meeting en novembre 2022, et chaque partenaire a participé a la rédaction des diverse rsions
(frangaise et espagnol). Le partenaire OBESSU a aussi consolidé un « Toolbox » permettant & toute

association du secteur de la jeunesse intéressée par la mobilité internationale, de créer son propre
passeport.

e Les livrables sont publiés régulierement sur le site d'EAM, accompagné d'un article et d'une
publication sur Linkedin :

- Article autour de la diffusion du Passeport de la mobilité : Un passeport de la mobilité pour vos

alternants

- Article autour du Multiplier Event 2 & Paris : Le projet Erasmus in Schools fait étape en France

Communication

Le premier semestre 2023 a été marqué par une réflexion stratégique visant & positionner EAM en
leader de mobilité longue des apprentis. Déclinant un plan de communication visant & promouvoir
les bienfaits de la mobilité longue et & communiquer sur les enjeux institutionnels inhérents & celle-
ci, la stratégie de communication inscrit EAM dans I'écosystéme des acteurs de la mobilité, sur le
plan national et international. Une agence de communication assiste I'équipe permanente de
I'association dans le pilotage des opérations de communication digitale et assure une mission de
conseil auprés de la gouvernance de l'association ou des instances de pilotage des projets
coordonnés par EAM. Elle a soin de veiller & la cohérence des actions conduites d valoriser les
partenaires et les contributeurs de I'association. Un accent particulier est placé sur la structuration
d'un réseau de partenaires européens.

- Dans le cadre de la prestation de service décrite précédemment une campagne de
communication sur la fonction de référents mobilité a été lancée. Ciblant les profils qualifiés au
sein de l'appareil de formation professionnelle (chefs d’établissement, DRH, directeurs des études,
directeurs des relations internationales..), EAM valorise l'image des référents mobilité du projet
Mona. Au travers d'un post hebdomadaire sur le réseau professionnel Linkedin, la campagne vise
& construire une communauté professionnelle déployant des compétences spécifiques au sein
des centre de formation. Elle vise par ailleurs & susciter la pérennisation de la fonction de référents
en tant qu'emploi spécifique & temps plein et en cherchant & distinguer ses missions en un volet
mobilité courte et un volet mobilité longue bien distinctes.

- EAM a également initié au printemps 2023 la construction de son réseau d'‘ambassadeurs de la
mobilité longue. Chaque retour de mobilité fera I'objet d'une mise en valeur mettant 'accent sur
le réle central du référent mobilité. Une premiére opération a été menée avec le CFA du GARAC &
Argenteuil & l'occasion du retour en France de deux apprentis partis deux mois chez un
constructeur automobile de luxe & Modéne en lItalie. Valorisée en communication digitale, des
actions analogues seront menées avec tous les CFA du consortium Mona au rythme des retours

de mobilité. Elles seront enrichies avec des témoignages de jeunes en mobilité. Un tutoriel d’auto-
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enregistrérent sera fourni & chaque jeune en mobilité. Les vidéos collectées ont v ion a
alimenter une vidéothéque.

Le développent de la plateforme Moving Skills entre dans sa phase d’achévement. Aprés une période de
tests, menée au premier trimestre 2023, un audit en expérience utilisateur (UX) a été conduit par 'agence
Addiction en lien avec un nouveau développeur. Cette expertise a mis en évidence un besoin de
simplification de I'architecture. Le choix de recentré le fonctionnement de I'applicatif sur le I'user persona
« CFA » défini en tant que point de pivot autour duquel sont articulées les requétes des utilisateurs a été
fait. La plateforme, dont lintérét a été rappelé par le rapport de 2022-04R de IIGAS dans sa
recommandation n°10, sera mise en service en octobre. Elle a fait 'objet d’'une présentation aux
partenaires européens du projet Erasmus In Schools (EiS) le 13 juin 2023.

PBO
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Bilan des activités d’Euro App Mobility

Préambule

1) Consolidement de la communication, l'information et laccompagnement ...

Promouvoir et informer par les outils digitaux

Représentation et intervention sur le terrain

Accompagnement et conseil personnalisé aux CFA et entreprises

Lancement de la plateforme de mise en relation des acteurs de la mobilité........

2) Pilotage le consortium « MONA- Mon Apprentissage en Europe »

3) Pilotage de MOBLT, dispositif de professionnalisation des référents mobilité
(dispositif MOBLT)

4) AAP FSE+ véhiculés par le DREETS

Euro App Mobility
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Préambule

Créé pour faciliter I'internationalisation des parcours de formation professionnelle et déployer
la mobilité longue des alternants, Euro App Mobility (EAM) s’est installée dans le paysage
européen de l'apprentissage. En seize mois d'activité, un premier bilan positif peut-étre dressé.
Le champ d'action de I'association est désormais clair pour tous : sensibiliser, accompagner et
faire bouger les lignes. En 2021, plusieurs grands projets ont mobilisé notre équipe.

Les 16 et 17 septembre 2021, au Conservatoire national des arts et métiers, EAM a organisé, sous
le haut patronage de Monsieur Emmanuel Macron, président de la République, les premiers
Etats généraux de la mobilité des apprentis. Cet événement a permis de réunir des
personnalités politiques nationales et européennes du plus haut niveau et prés de 250 acteurs
de la formation professionnelle. Plusieurs milliers dinternautes ont également suivi la
retransmission en direct sur les réseaux sociaux depuis la France et I'Europe. A l'issue de ces
deux jours d'‘échanges, les administrateurs et membres d’EAM ont adopté en cléture le
manifeste qui propose cing prérequis « Pour une Europe des apprentis ». Dans ce document, les
éléments caractérisant les actions d conduire et les engagements & prendre par les parties
prenantes sont précisés. Cing prérequis conditionnent la réussite de l'internationalisation des
parcours de formation :

1. La création du poste de « référent mobilité » & temps plein sein des CFA ;

2. Un soutien régional & la mobilité longue ;

3. Lareconnaissance systématique des acquis de la mobilité, évaluation et certification ;
4. Llimplication des employeurs (nomination d’'un tuteur de mobilité) ;

5. Linstitution d'un statut unifié de 'apprenti en mobilité.

Ces orientations du Manifeste figurent dans la résolution votée le 11 novembre 2021 par le
Parlement européen relative a I'espace européen de I'éducation], qui énonce notamment :

n° 32: [..réclame la création d'un espace européen de l'enseignement et de la formation
professionnels qui fasse partie intégrante de I'EEE2; demande & la Commission et aux Etats
membres d’'oceuvrer & la mise en place d'un statut européen des apprentis...|

n°34 : [.. recommande vivement de faire de I'EEE une étape centrale vers la reconnaissance des
dipldmes et des qualifications dans toute I'Union européenne; demande & la Commission et
aux Etats membres de faciliter une plus grande reconnaissance mutuelle automatique des
acquis pédagogiques et des périodes d’'études & I'étranger, y compris en matiére d’EFP et de
micro certifications européennes; ]

Les orientations du Manifeste se retrouvent également au ceeur du rapport de I'lGAS pour le
développement de la mobilité européenne des apprentis rendu public le 15 février 2023. Toutes
les actions menées par EAM depuis 2020 s'inscrivent dans le cadre des 21 recommandations
formulées par I'lnspection générale des affaires sociales. Il est aussi attendu que la proposition
de loi pour un Erasmus de l'apprentissage, en cours d’examen & I'Assemblée nationale,
contribuera aussi & renforcer la mobilisation des pouvoirs publics pour le développement de la

mobilité des apprentis.

! TA (europa.eu)

2 Espace Européen de I'Education
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Plus que jamais le Manifeste constitue la feuille de route d’'EAM pour les années d venir, Les
actions programmeées s’articulent autour de cing objectifs :

. Consolider la communication et I'information ;
. Piloter la professionnalisation des référents mobilité (dispositif MOBLT, ancien PPRMOFA)
. Piloter le consortium « MONA - Mon apprentissage en Europe » ;

. Lancer la plateforme de mise en relation des acteurs de la mobilité ;

1) Consolidement de la communication, I'information et
I'accompagnement

La communication développée doit étre consolidée en vue de promouvoir I'envie de mobilité,
répondre aux interrogations des parties prenantes et organiser des espaces d'’échanges et de
dialogue.

Site internet

Durant le deuxiéme semestre 2023, le site internet a été alimenté de maniére réguliére en
nouveaux contenus frangais et anglais, avec plusieurs articles/note d'information d'intérét
général pour tous les CFA : https:/ /www.euroappmobility.eu/fr/article/?page=2

Workshops thématique « accompagnement »

Une fois par mois, I'équipe d’Euro App Mobility propose aux CFA une matinée d'information sur
des thématiques propres a la mobilité, en compagnie d'experte externes conviés pour animer
les échanges et apporter leur éclairage technique. Ces moments d'échange sont mis &
disposition des membres d’EAM et partenaires du projets MONA en rediffusion :

e Llingénierie pédagogique: Comment construire le projet de mobilité et lintégrer au
parcours de formation
Replay Workshop No.7 : Ingénierie pédagogique (Jeudi 06 juillet 2023 ) (youtube.com)

e Comment faire connaitre et communiquer autour de l'expérimentation Mona
Replay Workshop No.8: Comment faire connaitre et communiquer autour de
l'expérimentation Mona. (youtube.com)

e La préparation au départ des apprentis

Replay Workshop No.10: La préparation des apprentis au départ 2023 10 19

(youtube.com )

e Laccueil dapprenants européens

Replay Workshop No.12: L'accueil d'apprenants européens 2023 12 14 (youtube.com)
e OPCO Constructys & CCCA BTP
(778) Replay Webindire No.13: OPCO Constructys & CCCA BTP 2023 12 21 - YouTube

Euro App Mobility
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Etendre nos communautés et nos messages sur les réseaux sociaux

Au deuxiéme semestre 2023 I'association a maintenu le choix de privilégier ses investissements
de communication sur le réseau Linkedin. Ce média, tourné vers les communautés
professionnelles, s'est imposé comme la premiére place de communication et de partage de
ressources dans le monde de la formation et du recrutement. Les informations relatives & la
gestion des ressources humaines, des carriéres et des trajectoires professionnelles, y jouissent
d'une exposition exceptionnelle. Repérée comme un élément contribuant & la diversification et
& I'enrichissement des profils professionnels, la mobilité s'inscrit parmi les themes de recherche
fréquents. Via son compte LinkedIin, EAM a mis & I'honneur les profils des référents mobilité Mona,
pour incarner les réles et missions aupres de notre réseau de partenaires et ainsi les sensibiliser
& cette fonction clé pour le déploiement de la mobilité. Par ailleurs, ce compte fait converger un
flux continu de questions pratiques vers la page dédiée a la prise de contact sur le site Internet
de l'association. Par ailleurs, le réseaux Linkedin sembile le plus adapté afin de faire la promotion
de la plateforme de mise en relation des acteurs de la mobilité en Europe (CF paragraphe 4).

Le compte LinkedIn individuel du président de I'association a également pris une place centrale
dans la stratégie de communication d’EAM. Ce compte, jouissant d’'une exposition trés qualifiée
notamment dans les sphéres de décisions, permet de relayer des informations & caractere
institutionnelle, économique et politique. La communication via cet espace démontre sont
efficacité en termes d'influence sur les acteurs. Il simpose également comme un outil
performant en termes de prise de contact.

Au deuxiéme semestre 2023 le président, les membres du bureau, la déléguée générale et de
toute I'équipe ont effectués plusieurs déplacements dans le but de prendre part & des
conférences, a des ateliers ou a répondre aux invitations d'entreprises et de CFA, en France
comme en Europe.

A titre d'exemple :

- FORUM DES METIERS ET DE L'APPRENTISSAGE organisé par la ville de Bourgoin Jallieu
- CAP sur le Monde organisée par le CR d’Hauts de France

Par ailleurs Euro App Mobility a été partenaire des « Rencontres européennes Erasmus+ », dites
TCA Apprentissage. Dans le cadre de I'Année européenne des compétences, I'Agence
Erasmus+ France /[ Education a pris linitiative de rassembler pour la premiére fois des
représentants de centres de formation professionnelle européens. Plus de 140 professionnels
venus de 27 pays se sont réunis dans ce cadre a Bordeaux les 13, 14 et 15 novembre 2023.
Coanimatrice de cette conférence, EAM a & cette occasion posé les bases d'une dissémination
des expérimentions menées en France. L'événement a également permis & l'association de
renforcer son réseau et d'engager des rapprochements opérationnels avec des acteurs
européens partageant ses objectifs. Certains contacts pris lors des TCA, notamment avec I'lFA
(voir ci-dessous), promettent de déboucher sur des partenariats.

Aux cotés de Susanne Klimmer (IFA — Autriche), la Déléguée générale d'EAM, Paola Bolognini, a
dressé le tableau des acteurs impliqués dans la mobilité des apprentis en Europe : organismes
de formation, entreprises, formoteurs/enseignonts, tuteurs, etc. Appelant & constituer une
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communauté professionnelle a I'échelle européenne, elles ont en particulier présenté deux
initiatives centrées sur deux acteurs clés : les référents mobilité dans les Centres de Formation
d'Apprentis en France et les tuteurs d'entreprise en Autriche. Prenant & son tour la
parole, Melanie Gauthy cheffe du projet MOBLT, a démontré toute Iimportance de
professionnaliser ces acteurs et de les doter des outils nécessaires a 'accomplissement d'une
mission aux implications diverses.
— La conférence s’est poursuivie autour de 6 ateliers thématiques :
-~ Atelier 1: Comment trouver des partenaires ? — animé par EAM
-~ Atelier 2 : Mobilité longue — animé par EAM
- Ateliers 3 : Les mobilités hybrides [ activités d’enseignement & distance.
- Atelier 4 : Implication des entreprises dans la mobilité de (leurs) apprentis.
-~ Atelier 5 : Les bonnes pratiques pour préparer les apprentis & la mobilité hybride.
-~ Atelier 6 : Internationalisation des organismes de formation des apprentis : au-dela de la
mobilité.

Au cours du deuxiéme semestre 2023, I'association a renforcé ses capacités de réponses
adaptées aux interrogations des acteurs de la mobilité, notamment grace & I'apport de Laurent
Cabrera, membre du Conseil d’Etat, qui a accepté d'agir en qualité d’expert juridique au sein de
I'association sur la base d'une journée par semaine de présence. Ce travail de conseil s'est
notamment inscrit dans la dynamique du groupe de travail Mona dédié au cadre réglementaire
et juridique auquel la DGEFP participe activement. Nous avons appuyé les opérateurs sur les
aspects afférant au statut de 'apprenti en mobilité (collaboration avec le centre INFFO ou
I'Agence Erasmus+ France) ou a lingénierie de projets individuels ou collectifs. Ce cadre de
travail a également été propice a la confrontation des implications de la proposition de loi
Maillard avec les réalités vécues par les acteurs dans les centres de formation. Plusieurs
propositions d'amendement au texte ont été élaborés dans le cadre de ces travaux.

Sur la base des démarches initiées dans le cadre des groupes de travail et des workshops du
projet Mona, une stratégie plus large de rapprochement d’EAM avec les OPCO a été poursuivie
en particulier grace a la relation privilégiée construite avec I'OPCO des Entreprises de Proximité
(EP), trés impliqué dans sur les questions de mobilité internationale et européenne des
apprentis.

L'une des premiéres difficultés pour un organisme de formation lorsqu’il organise une mobilité
est de trouver des partenaires en Europe®. Pour remédier a ce frein majeur, EAM a développé un
outil digital nommmé Moving Skills pour permettre :

e aux OF de trouver un organisme d'accueil pour leur projet de mobilité et de publier des
offres et des demandes de mobilités (avec possibilité de réciprocité) ;

e aux OF de trouver des entreprises disponibles pour accueillir les jeunes en mobilité et
de publier des offres et de demandes de mobilités (avec possibilité de réciprocité) ;

e aux entreprises de trouver des OF européens et de publier des offres et de demandes
de mobilités (stages avec possibilité de réciprocité) ;

3 Cette difficulté a été mise en évidence par le rapport de I'GAS publié le 15 février 2023, 10%™ proposition,
page 51
Euro App Mobility
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e auxjeunes de trouver des offres de mobilité (OF et entreprises).

Aprés le choix des cibles prioritaires — & savoir les centres de formation d'apprentis — la
plateforme Moving Skills a été dévoilée lors des rencontres européennes TCA de Bordeaux. Cette
présentation a permis de collecter les premiéres impressions des utilisateurs étrangers. Les
observations formulées ont donné lieux & des ajustements au cours du mois de décembre 2023.

2) Pilotage le consortium « MONA- Mon Apprentissage en Europe »

Au deuxiéme semestre 2023 le pilotage du projet Mona a suivi son cours ainsi que la
professionnalisation et 'accompagnement des référents mobilité (voir para au sujet des
workshops) et a été encouronné par le “Prix du jury jeune” du Secrétariat général &
I'investissement. Orchestrée par Bruno Bonnell, cette premiére édition de la cérémonie des
CMA’s Awards s'est tenue dans le cadre de la Journée Nationale des Compétences et Métiers
d'Avenir. Elle était organisée au sein du Grand Amphithédatre de la Sorbonne en présence des
ministres Sylvie Retailleau, Roland Lescure et Carole Grandjean qui remettaient chacun des prix
dans des catégories relatives & leur attributions.

Visant & célébrer le succés de prés de 200 opérations soutenues dans le cadre du premier appel
a manifestation dintérét Compétences et Métiers d'Avenir (AMI CMA), l'événement a
notamment mis en lumiére la grande variété de projets venant enrichir I'offre et les parcours de
formation professionnelle. Le programme opéré pour le compte de I'Etat par le Groupe Caisse
des Dépéts, soutient & ce titre le projet « Mon apprentissage en Europe (Mona) » depuis juin
2022. Nominé avec 5 autres projets, Mona a été sélectionné pour recevoir le prix du jury des
jeunes.

Le projet Mona récompensé d’un prix du SGI en Sorbonne (euroappmobility.eu)

Pour rappel, les objectifs du projet Mona sont :
- Créer et/ou stabiliser la fonction de « référent mobilité longue » & temps plein
au sein des établissements partenaires ;
- Mettre en place une ingénierie pédagogique et de formation innovante
destinée a:

e permettre la reconnaissance des acquis de la mobilité européenne
(mobilité & des fins certificatives) ;

e soutenir les pratiques innovantes en termes de digitalisation des
enseignements permettant la mobilité hybride ou la continuité
pédagogique lors de la période de mobilité ;

e concevoir les actions visant I'introduction d’enseignements en langue
étrangeére (anglais);

e accompagner les organismes de formations dans la création des
partenariats européens ;

e impliquer les entreprises ;

e proposer des simplifications du cadre réglementaire et fournir des clés
de décryptages des cadres réglementaires des autres pays européens.

Au deuxiéme semestre 2023, dans le cadre de Mona, les GT ci-dessous se sont réunis & plusieurs
reprises en présence des experts externes.
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Experts externes S

Marianne KOZSUL, DGEFP Murielle GROSBOIS, CNAM
Vincent JOSEPH, Centrelnffo Naouel ZOGLHAMI, CNAM
Direction de la Sécurité Sociale Louise BOISSENIN, ANFA

Habib MARANDE, Consultant
Jean-Jacques DIVERCHY, Expert Erasmus+ de |'EFP
Suzy SALAKIAN, Experte Erasmus+ de I'EFP
Pierre TOUILLON, CCCABTP
Sabine WEGER, CMA France

Louise BOISSENIN, ANFA
Antoine PENNAFORTE, CNAM
Berangere JOOSUB, OPCO EP
Chantal BUFFET, OPCO Atlas

. . PilotéparDiagoriente Sylvain SCHERPEREEL, Agence Erasmus+
Participation du réseau Canopée : Véronique RAZE Mathieu BRETONZAMARRENO, Agence Erasmus+
Vincent JOSEPH, Centrelnffo

Et aux dates suivantes :

GT

GT Validation et reconnaissance des acquis [ 28 novembre
Digitalisation

GT Cadre réglementaire/ GT Implication des 4 et5 décembre
entreprises

GT Partenariat avec les établissements étrangers [ GT 27 novembre
Mise en place d’enseignement en langue étrangére

Les premiers livrables ont été finalisées au deuxiéme semestre 2023 et ils seront rendus publics lors du
lancement du site grand public Mona prévu au printemps 2024.

Exemple de livrable Mona, GT Implication des entreprises : Flyer Organiser des mobilités pour les maitres
d’apprentissage et tuteurs en entreprise (4).pdf
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3) Pilotage de MOBLT, dispositif de professionnalisation des référents
mobilité (dispositif MOBLT)

MOBLT s’adresse aussi bien aux personnels déjd en poste au sein des organismes de formation par
apprentissage, qu'd ceux nouvellement recrutés. Il a pour objectif de les doter des compétences
nécessaires d la mise en ceuvre d'actions de mobilité européenne et internationale & destination des
apprentis et post-apprentis?. Il leur permet ainsi d’avoir la capacité d'organiser aussi bien I'envoi que
I'accueil de ces pubilics.

Présentation du dispositif
Les caractéristiques du parcours de professionnalisation sont les suivantes :

¢ Dispositif modulaire : 7 modules disponibles ;

e 35h de contenu pédagogique ;

e Modalité « Blended-Learning » : 7h30 en présentiel/26h30 en distanciel (synchrone et asynchrone)

e Des contenus accessibles en ligne (sous forme de capsules numériques) via la plateforme e-learning
de I'ANFA ;

e Des modalités d'apprentissage interactives et variées (cours, ateliers, vidéos, exercices de mise en
situation, quiz, etc.) ;

« Validation des acquis prévue (travail rédactionnel, étude d'un cas pratique, oral).

5 blocs de compétences clés sont abordés, & savoir :
 Organiser et gérer un projet de mobilité européenne/internationale ;
o Utiliser les cadres réglementaires de la mobilité européenne/internationale ;
e Communiquer dans une langue étrangére (langue disponible : 'anglais) ;
e Assurer la cohérence du projet de mobilité européenne/internationale avec le parcours
pédagogique ;
e Participer activement a la valorisation d'une action de mobilité européenne/internationale.

De plus, le parcours est complété par les outils suivants :

> Un kit constitué de plusieurs documents « généraux » (les référentiels, le programme détaillé du
parcours de professionnalisation, guides de présentation, fiches pratiques par modules, trames de
questionnaires de satisfaction, flyers de communication) ;

> Lo mallette pédagogique regroupant I'ensemble des documents supports & destination des
intervenants et les documents ressources destinés aux stagiaires ;

> Les fichiers en format SCORM pour implémenter les capsules numériques sur les plateformes LMS
des structures (incluant également un document récapitulatif et les storyboards).

Au cours du deuxiéme semestre 2023, nous avons recruté une cheffe de projet (Mélanie Gauthy) en
charge de:

1) COORDINATION, COMMUNICATION ET ASPECTS ORGANISATIONNELS: Lo mise en place
opérationnelle du dispositif doit garantir & tout CFA impliqué dans la mobilité européenne de
bénéficier de la professionnalisation de ses référents mobilité, ce qui implique qu’ils soient
informés de l'existence du dispositif et que ce dernier leur soit accessible : communication vers

4 La dénomination inclus les apprenants sous statut de stagiaire de la formation professionnelle
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les stagiaires potentiels; coordination administrative ; processus d'inscription au dispo&!;
organisation logistique des sessions et suivi des participants.

2) ANIMATION: le dispositif s’est structuré et doté des moyens dédiés et nécessaires & la formation
et rémunération des intervenants/animateurs.

3) MISE A JOUR ET DEVELOPPEMENT DE NOUVEAUX CONTENUS pédagogiques sur la base des
retours d'expérience et de I'évaluation continue du dispositif. Un enrichissement du programme
en matiére de renforcement des compétences linguistiques a déja été identifié.

4) INGENIERIE ET OUTILLAGE PEDAGOGIQUE : Mise en place d'une plateforme LMS d’EAM pour
héberger les capsules numériques de professionnalisation

Pour relever ces défis, EAM a répondu a I'appel a projets du volet central FSE+ permettant de co-
financer les actions menées par les structures d’envergure nationale sur I'ensemble du territoire
avec pour champ d’activités I'apprentissage et I'alternance.

En répondant & cet AAP, EAM a pu poursuivre sa mission d'animateur national de ce dispositif en pouvant
ainsi co-financer les postes des formateurs vacataires animateurs de contenus pédagogiques (5
personnes en CDD & minima), ainsi que le poste de Cheffe de projet.

En octobre 2023 nous avons pu entamer le parcours de professionnalisation pour 100 stagiaires

4) AAP FSE+ véhiculés par le DREETS

Par ailleurs, en soutien au développement de la mobilité longue, les DREETS ont lancé des appels d projets
destinés aux CFA désireux de relever le défi de I'ouverture internationale des parcours de formation
professionnelle. Cette AAP vise le co-financement d'un poste temp plein des référents mobilité longue
dans les CFA en région. Les AAP publiées au deuxiéme semestre 2023 : Bourgogne Franche-Comté,
Bretagne, Grand-Est, la Réunion, Centre Val-de-Loire, Normandie, Pays-de-la-Loire.
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