
DGEFP – Délégation Générale à
l’Emploi et à la Formation
Professionnelle : Direction du
ministère du Travail chargée de
concevoir, piloter et financer les
politiques d’emploi,
d’apprentissage et de formation.

DGESCO – Direction Générale de
l’Enseignement Scolaire : Direction
du ministère de l’Éducation
nationale, compétente pour
l’enseignement scolaire et la voie
professionnelle. 

DGESIP – Direction Générale de
l’Enseignement Supérieur et de
l’Insertion Professionnelle :
Direction du ministère de
l’Enseignement supérieur,
responsable des universités, IUT et
écoles. 

DREETS – Directions régionales de
l’économie, de l’emploi, du travail
et des solidarités : Services
déconcentrés de l’État qui mettent
en œuvre, au niveau régional, les
politiques d’emploi, de formation
et d’apprentissage.

France Compétences : Autorité
nationale indépendante qui régule
et finance l’apprentissage et la
formation professionnelle ; gère la
répartition des fonds et le RNCP. 

OPCO – Opérateurs de
Compétences : Organismes créés
par la loi du 5 septembre 2018,
agréés par l’État (11 au total), qui
financent l’alternance et
accompagnent les branches
professionnelles.

GLOSSAIRE DE LA
MOBILITÉ DES
APPRENTIS

INSTITUTIONS ET
ACTEURS NATIONAUX 

CTI – Commission des Titres
d’Ingénieur : Instance
indépendante qui accrédite les
écoles d’ingénieurs en intégrant la
dimension internationale et la
mobilité. 

Agence Erasmus+ France /
Éducation Formation : Agence
nationale basée à Bordeaux, qui
met en œuvre Erasmus+ pour
l’éducation et la formation.

Agence Erasmus+ France /
Jeunesse & Sport : Agence
nationale basée à Paris, qui met en
œuvre Erasmus+ pour la jeunesse
et le sport.

CMA – Chambres de Métiers et de
l’Artisanat : Réseau consulaire
représentant l’artisanat,
gestionnaire de CFA et
accompagnateur des entreprises
artisanales formatrices d’apprentis.

CCI – Chambres de Commerce et
d’Industrie : Réseau consulaire
représentant le commerce et
l’industrie, gestionnaire de CFA et
d’écoles de formation.

SGPI – Secrétariat Général pour
l’Investissement : Service du
Premier ministre chargé de la
stratégie et du suivi des
programmes d’investissement,
dont France 2030.

France 2030 : Plan national
d’investissement de 54 Md€,
destiné à soutenir l’innovation, la
transition écologique et les
compétences, y compris par
l’apprentissage. 



DG EAC – Direction Générale de
l’Éducation, de la Jeunesse, du
Sport et de la Culture : Direction de
la Commission européenne qui
gère Erasmus+ et les politiques
éducatives.

DG EMPL – Direction Générale de
l’Emploi, des Affaires sociales et
de l’Inclusion : Direction de la
Commission européenne
responsable des politiques
d’emploi, de formation et de
mobilité professionnelle, ainsi que
du FSE+. 

OFAJ – Office Franco-Allemand
pour la Jeunesse : Organisme
binational qui soutient la mobilité
des jeunes Français et Allemands,
dont les apprentis. 

PROTANDEM : Programme franco-
allemand qui organise des
échanges d’apprentis et de jeunes
en formation professionnelle,
soutenu par l’OFAJ. 

ECHE – Erasmus Charter for
Higher Education  (Charte
Erasmus pour l’enseignement
supérieur) : accréditation
obligatoire garantissant la qualité
des mobilités et partenariats
internationaux. 

U2P – Union des Entreprises de
Proximité : Organisation
patronale représentant les
artisans, professions libérales et
commerces de proximité. 

SMEunited : Organisation
européenne des PME et de
l’artisanat. 

BusinessEurope : Fédération
européenne représentant les
grandes entreprises auprès des
institutions de l’UE. 

SPP – Sections Paritaires
Professionnelles : Instances
paritaires de branche
(employeurs/salariés) qui
définissent les besoins en
compétences, orientent la
certification et interviennent
dans la régulation de
l’alternance via les OPCO.

INSTITUTIONS ET
ACTEURS EUROPÉENS

PARITARISME ET
ORGANISATIONS
PROFESSIONNELLES

MEDEF – Mouvement des
Entreprises de France : Première
organisation patronale française,
représentant les grandes et
moyennes entreprises.

CPME – Confédération des Petites
et Moyennes Entreprises :
Organisation patronale
représentant les PME et TPE
françaises. 

STRUCTURES DE FORMATION
ET STATUTS

CFA – Centre de Formation
d’Apprentis : Structure dédiée
exclusivement à la formation des
apprentis, habilitée à gérer les
contrats d’apprentissage et à
recevoir des financements
publics. 

OFA – Organisme de Formation
par Apprentissage : Catégorie
plus large introduite par la loi «
Avenir professionnel » (2018),
désignant tout organisme de
formation habilité à dispenser de
l’apprentissage (universités,
écoles, CFA, etc.). 

Apprenti : Jeune salarié en
contrat d’apprentissage,
alternant entre formation en
CFA/OFA et entreprise. 



Stagiaire : Élève ou étudiant en
stage conventionné dans le cadre
d’un cursus scolaire ou
universitaire. 

Stagiaire de la formation
professionnelle : Adulte en
reconversion ou demandeur
d’emploi suivant une formation
financée par la Région, l’État ou
Pôle emploi. 

Salarié en contrat de
professionnalisation : Alternant en
CDD ou CDI visant une
qualification reconnue (RNCP, CQP,
etc.), financée par les OPCO. 

FONCTIONS
D’ACCOMPAGNEMENT 

Référent mobilité : Personne
identifiée dans un CFA/OFA pour
préparer, suivre et valoriser la
mobilité des apprentis. 

Maître d’apprentissage :
Responsable légal et
pédagogique de l’apprenti dans
l’entreprise, garant de sa
formation pratique. 

Tuteur : Encadrant professionnel
dans l’entreprise, chargé
d’accompagner l’apprenti ou le
stagiaire au quotidien.

Mentor : Figure de référence qui
apporte un accompagnement
global (conseils, soutien, réseau,
transmission de valeurs). 

FSE+ – Fonds Social Européen
Plus : Instrument financier de l’UE
(2021-2027) qui soutient l’emploi,
la formation, l’inclusion sociale et
la mobilité. 

Léonardo – Programme Léonardo
da Vinci : Programme européen
(1995-2013) dédié à la mobilité et
à la coopération en formation
professionnelle, intégré à
Erasmus+ depuis 2014. 

MONA – Mon Apprentissage en
Europe : Projet financé par France
2030 et coordonné par Euro App
Mobility (EAM) pour développer la
mobilité longue des apprentis,
lever les freins institutionnels et
professionnaliser les référents
mobilité. 

KA1 – Key Action 1 (Mobilité
individuelle) : Action clé
d’Erasmus+ finançant la mobilité
des individus : apprenants,
apprentis, étudiants, enseignants,
formateurs. C’est dans ce cadre
que se déploient les mobilités des
apprentis. 

KA2 – Key Action 2 (Coopération
entre organisations et
institutions) : Action clé
d’Erasmus+ soutenant la
coopération internationale entre
acteurs de l’éducation et de la
formation (CFA, entreprises,
universités, associations), incluant
des partenariats pour l’innovation,
l’échange de pratiques et le
développement d’outils 

PROGRAMMES ET
FINANCEMENTS EUROPÉENS

Erasmus : Programme lancé en
1987 pour la mobilité des
étudiants, élargi depuis à d’autres
publics. 

Erasmus+ : Programme cadre
actuel (2021-2027) de l’UE
couvrant l’éducation, la formation,
la jeunesse et le sport.

MOBILITÉ ET RECONNAISSANCE
DES ACQUIS 

MEV – Mise en veille du contrat
d’apprentissage : Suspension
temporaire du contrat permettant
à l’apprenti de réaliser une mobilité
à l’étranger.



Visioconférence : Outils de
communication à distance (Zoom,
Teams, BigBlueButton) pour la
formation et le suivi en mobilité. 

Jumeau numérique – Digital Twin :
Réplique virtuelle d’un produit, d’un
processus ou d’un environnement
réel, utilisée pour simuler des
situations de travail.

 
Open Badges : images numériques
contenant des métadonnées
permettant de valoriser des
compétences acquises reconnues
par un réseau d’acteurs. 

Europass : dispositif européen
d’outils standardisés (CV,
portefeuille, documents de
mobilité) facilitant la
reconnaissance des compétences. 

ECTS – European Credit Transfer
and Accumulation System :
Système de crédits permettant la
reconnaissance académique des
périodes d’études dans
l’enseignement supérieur. 

RNCP – Répertoire National des
Certifications Professionnelles :
Base officielle recensant les
diplômes et certifications reconnus
par l’État, gérée par France
Compétences.

EQF – European Qualifications
Framework : Cadre européen de
référence à 8 niveaux permettant
de comparer les certifications
entre pays.

Europass Mobilité : Document
européen attestant des
compétences acquises lors d’une
mobilité. 

VIE – Volontariat International en
Entreprise : Dispositif permettant à
un jeune (18-28 ans) de réaliser
une mission professionnelle à
l’étranger pour une entreprise
française. 

VIA – Volontariat International en
Administration : Variante du VIE
pour des missions à l’étranger
dans des administrations ou
services de l’État. 

OUTILS NUMÉRIQUES ET
PÉDAGOGIQUES
 

LMS – Learning Management
System : Plateforme de gestion de
l’apprentissage (ex. Moodle,
Canvas) pour diffuser et suivre des
contenus pédagogiques.

ENT – Environnement Numérique
de Travail : Portail numérique
institutionnel regroupant des outils
d’organisations du travail et de
l’administration (ex. Office 365,
Pronote).


